Go Egypt, cestovna agentura
Prevadzkovatel: Akuo, s.r.o.
Karpatské namestie 10, 83106,

Bratislava

Reklamacny formular

Meno klienta:

Ubytovanie klienta/hotel:

Zmluva o sprostredkovani zajazdu cislo:

Co je predmetom reklamacie, popiSte problém alebo situaciu:

V pripade potreby prilozte d’alSiu stranu.

Piste ¢itatel'ne, nakol’ko egyptskému obchodnému partnerovi Tesla Tours (CK) bude predlozena
Vasa reklamacia s anglickym prekladom v pripade, Ze nebude mozné, aby Tesla Tours (CK)
vyriesil uvedent reklaméciu na mieste.

Reklamadciu je potrebné predlozit’ na podpis pridelenému delegatovi CA (CK), a to najneskor v
deit odchodu z pobytu a je potrebné dorucit’ ju CA na bezodkladné rieSenie mailom na
reklamacie@goegypt.sk . CA nezodpoveda za sposob vyrieSenia reklamécie zo strany CK.

Datum: ........covveennneeen. , INIESTO: tovvieiiieeieee e

podpis delegata podpis klienta



